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Velkommen til
Hjemme- og Sygeplejen
i Aabenraa kommune

Dit liv, din retning
—vores faglighed som stgtte




Et trygt valg - med hjerte,
faglighed og naervaer

Hos os i Hjemme- og Sygeplejen laegger vi stor vaegt
pa, at du fgler dig tryg, respekteret og set som det
hele menneske, du er.

Vi arbejder med helhedspleje, som betyder, at vi
hjeelper dig med at leve det liv, du gnsker — med mest
mulig livsglaede, selvhjulpenhed og tid til naervaer.

Din ret til selvbestemmelse
- du bestemmer - vi stgtter - det betyder:

« Du er med til at planleaegge, hvordan
hjaelpen skal forega

» Hjeelpen tager udgangspunkt i dine behov og mal
- vi aftaler det sammen

- Vi stgtter dig i at blive mere selvhjulpen,
fx gennem traening, hjeelpemidler og aktiviteter
- dine pargrende inddrages, hvis du gnsker det

« Vi har ansvar for at arbejde ud fra dine gnsker og mal,
samtidig med at vi bruger vores faglige viden til at
sikre, at hjeelpen passer til din situation

Eksempel pa selvbestemmelse

Karen pd 82 far hjselp til bad. Hun vil helst std op omkring

kl. 9, fordi hun nyder at laese avis og drikke kaffe i room
morgenen. Derfor forsgges hjselpen at planlaegges, sa vi farst
kommer efter kl. 9 — i stedet for tidligt omm morgenen.




Sadan planlaegger vi
hjelpen sammen

Nar du starter i helhedspleje, holder vi en
opstartssamtale med dig. Her taler viom dine
gnsker, forventninger og mal. Et mal er noget, du
gerne vil opna eller bevare i din hverdag.

Dine mal bliver vores pejlemaerke.

Vi fglger lpbende op pa dine mal, vores aftaler og
tilpasser hjaelpen, sa den passer til din hverdag,
bade i indhold og omfang.

Tryghed igennem kontinuitet

Vi ved at, at det betyder meget, hvem der kommer
i dit hjem. Derfor bestraeber vi, at det er sa fa
forskellige medarbejder som muligt.

Nar vi kommmer hos dig, ger vi os umage for
at skabe tryghed og genkendelighed.

Dette kan du forvente af os:

« Vi baerer |d-kort med foto,
og er ifgrt bla uniformer

Vi kommer i bil, pa cykel eller
lpbehjul — nogle i egen bil

« Vi har tavshedspligt

— det du forteeller os, bliver altid
mellem os

« Vi prover at aftale tidspunkter
for vores besgg

« Vi gor vores bedste for at give
besked, hvis tiden aendres meget




Sammen om et godt samarbejde

Vi gnsker at skabe en tryg og god hverdag sammen
med dig — med fokus pa et godt arbejdsmiljg. Da dit
hjem ogsa er vores arbejdsplads, har vi brug for din
hjeelp til falgende:

« At du er med til at skabe et positivt samarbejde

« At give besked, hvis du ikke er hjemme,
nar vi kommer

« At undlade at ryge mens vi er hos dig

« At medvirke til, at husdyr ikke opholder sig i
de rum, hvor vi arbejder

Vi er her for dig

Har du spgrgsmal, som vores medarbejder ikke kan
besvare, er du altid velkormmen til at kontakte dit
tveerfaglige team pa nedenstaende nummer.

Tvaerfagligt team (her skrives nummer til distrikt)

Laes mere pa:

www.hjemmeplejen-aabenraakommune.dk
- eller scan QR koden




